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 TERMS AND CONDITIONS  SYARAT DAN KETENTUAN 

    

 IMPORTANT - PLEASE READ ALL OF THESE 

TERMS CAREFULLY. BY DOWNLOADING, 

INSTALLING AND USING THIS APPLICATION, YOU 

AGREE THAT YOU HAVE READ, UNDERSTOOD, 

ACCEPTED AND AGREED TO ALL TERMS AND 

CONDITIONS AND PRIVACY POLICY ALONG 

WITH ALL AMENDMENTS AND ADDITIONS IN 

THE FUTURE, TO BE PUBLISHED FROM TIME TO 

TIME. 

 

 

THESE TERMS AND CONDITIONS CONSTITUTE A 

LEGAL AGREEMENT BETWEEN YOU AND PT. 

TEKNOLOGI OPTIMAL PRIMA WHICH APPLY TO 

YOUR EVERY VISIT TO AND USE OF OUR 

APPLICATIONS, WEBSITES, AND SERVICES (AS 

DEFINED BELOW).  

  

 PENTING – MOHON MEMBACA DENGAN 

SEKSAMA SELURUH KETENTUAN BERIKUT INI. 

DENGAN MENGUNDUH, MEMASANG, DAN 

MENGGUNAKAN APLIKASI INI, ANDA SETUJU 

BAHWA ANDA TELAH MEMBACA, MEMAHAMI, 

MENERIMA DAN MENYETUJUI SYARAT DAN 

KETENTUAN DAN KEBIJAKAN PRIVASI BESERTA 

PERUBAHAN DAN PENAMBAHANNYA DI 

KEMUDIAN HARI YANG DIPUBLIKASIKAN DARI 

WAKTU KE WAKTU. 

 

SYARAT DAN KETENTUAN INI MERUPAKAN 

SUATU PERJANJIAN LEGAL SAH ANTARA ANDA 

DENGAN PT. TEKNOLOGI OPTIMAL PRIMA 

YANG BERLAKU UNTUK SETIAP PENGGUNAAN 

DAN KUNJUNGAN ANDA UNTUK SITUS, 

LAYANAN, DAN APLIKASI KAMI 

(SEBAGAIMANA DIDEFINISIKAN DIBAWAH).  

 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IF YOU DO NOT AGREE TO OR WISH TO ENTER 

INTO THESE TERMS AND CONDITIONS, PLEASE 

STOP USING OUR APPLICATIONS, WEBSITES, 

AND SERVICES BY DELETING ALL ACCOUNTS 

THAT YOU HAVE ALREADY SIGNED UP FOR AND 

BY DELETING OUR APPLICATIONS FROM YOUR 

DEVICES PERMANENTLY. 

 JIKA ANDA TIDAK SETUJU ATAU TIDAK INGIN 

TERIKAT DENGAN SYARAT DAN KETENTUAN 

INI, SILAKAN HENTIKAN PENGGUNAAN 

APLIKASI, SITUS, DAN LAYANAN KAMI 

DENGAN MENGHAPUS SELURUH AKUN 

YANG SUDAH ANDA DAFTARKAN DAN 

DENGAN MENGHAPUS APLIKASI KAMI DARI 

PERANGKAT ANDA SECARA PERMANEN. 

 

1.  Definitions 

 

Unless the context otherwise requires in this 

Terms and Conditions, the expressions below 

shall have the meaning and definition as follows: 

 

 

a. “We”, “our”, or “us” refers to PT. Teknologi 

Optimal Prima, a limited liability company 

established under the laws of the Republic of 

Indonesia.  

 

b. “Application(s)” refers to any software, 

system, or website that we have developed 

to provide services to our users.  

1.  Definisi 

 

Kecuali konteksnya menentukan lain dalam 

Syarat dan Ketentuan ini, istilah-istilah dibawah 

ini mempunyai arti dan pengertian sebagai 

berikut:  

 

a. “Kami” merujuk kepada PT. Teknologi 

Optimal Prima, sebuah perseroan terbatas 

yang didirikan berdasarkan hukum Negara 

Republik Indonesia.  

 

b. “Aplikasi” merujuk kepada seluruh piranti 

lunak, sistem, atau situs yang telah kami 

kembangkan untuk menyediakan layanan 
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c. “Building Management(s)” refers to the 

operator(s) or building management who 

use our Application to assist their day-to-day 

activities and operations.   

 

d. “Vendor(s)” refers to all third parties who 

have established cooperation with us and/or 

are engaged or in contract with and are 

under the coordination of Building 

Managements in order to provide various 

Services through the Applications.  

 

e. “You” or ”your” refers to any individual who 

uses our Application for any kind of inquiry 

or services from time to time and is subject 

to the terms and conditions hereof.  

 

 

f. “Service(s)” refers to any kind of service(s) 

offered and provided by Building 

Management(s) and/or Vendor(s). 

 

bagi para pengguna kami. 

 

c. “Badan Pengelola” merujuk kepada operator 

atau badan pengelola gedung yang 

menggunakan Aplikasi kami untuk 

membantu kegiatan operasional.  

 

d. “Penyedia Layanan” merujuk kepada pihak 

ketiga yang telah menjalin kerjasama 

dengan kami dan/atau berada di bawah 

koordinasi dan terikat dengan Badan 

Pengelola untuk menyediakan berbagai 

layanan melalui Aplikasi. 

 

e. “Anda” merujuk kepada setiap individu yang 

menggunakan Aplikasi kami untuk segala 

jenis permintaan atau layanan dari waktu ke 

waktu yang tunduk pada syarat dan 

ketentuan yang berlaku.  

 

f. “Layanan” berarti segala bentuk layanan 

yang ditawarkan dan diberikan oleh Badan 

Pengelola dan/atau Penyedia Layanan.   

 

2.  Privacy Policy  

 

1. We take your privacy very seriously, which is 

the reason why we designed this Privacy 

Policy to protect your privacy and to provide 

you with all information you would want to 

know on how we safely keep and use your 

data and personal information for the sole 

purpose of providing you with the best 

services that we can offer. We require you to 

read and understand this Privacy Policy 

before you agree to it. 

 

 

 

2. We may collect, use, and process your 

data and personal information when you 

sign up for our services on our 

Applications. In order to make it possible 

for us to provide you with  great service, 

you must provide the most recent, 

accurate, and complete information, keep 

it up-to-date, including and not limited to 

a proof of your identity, your name, 

address, phone number, date of birth, 

2.  Kebijakan Privasi  

 

1. Kami sangat memperhatikan Privasi 

Anda, sebab itu kami merancang 

Kebijakan Privasi ini untuk melindungi 

privasi Anda dan juga untuk 

memberikan informasi mengenai cara 

kami menyimpan dengan menyimpan 

dan menggunakan data dan informasi 

pribadi Anda untuk menyediakan 

layanan yang sebaik mungkin. Kami 

mewajibkan agar Anda membaca dan 

mengerti Kebijakan Privasi ini sebelum 

menyetujuinya. 

 

2. Kami menyimpan, menggunakan, dan 

memproses informasi dan data pribadi 

Anda ketika Anda mendaftar sebagai 

pengguna layanan kami. Agar kami 

dapat melayani Anda dengan baik, maka 

Anda harus menyediakan informasi 

terbaru, terakurat dan terlengkap, yang 

mencakup dan tidak terbatas pada bukti 

identitas serta informasi seperti nama, 

alamat, nomor telepon, tanggal lahir, 
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email and other information. 

 

alamat surat elektronik, dan informasi-

informasi lainnya.  

 

3.  Use of Application 

 

You may access and use our Application to enjoy 

all kinds of services provided by your Building 

Management and Vendors.  

 

 

You agree that you use all of our Services at your 

own risk. 

 

Our Services are provided on an “as is” and “as 

available” basis.  

 

You understand that our Application(s) will 

require some hardware, other software, 

networking equipment, storage, and other 

related technology to be functional. 

 

When you download our Applications, you 

understand and agree that it will require some 

updates in the future in order to improve its 

functions and features and also to fix bugs. 

 

OUR APPLICATIONS AND SERVICES MAY BE 

SUBJECT TO ALL KINDS OF LIMITATIONS, DELAYS, 

AND OTHER PROBLEMS INHERENT IN THE USE OF 

THE INTERNET AND ALL ELECTRONICS OR 

DEVICES USED, IN THE CASE OF WHICH BEING 

FAULTY, DISCONNECTED, SWITCHED OFF OR NOT 

FUNCTIONING. WE CANNOT BE HELD 

RESPONSIBLE FOR ANY DELAYS, FAILURES, 

DAMAGES, OR LOSSES RESULTING FROM SUCH 

PROBLEMS. 

3.  Penggunaan Aplikasi 

 

Anda dapat mengakses dan menggunakan 

Aplikasi kami untuk mendapatkan layanan yang 

disediakan oleh Badan Pengelola dan Penyedia 

Layanan. 

 

Anda setuju untuk menanggung sepenuhnya 

resiko atas penggunaan Layanan ini. 

 

Layanan kami tersedia “sebagaimana adanya” 

dan “sebagaimana tersedia” 

 

Anda memahami bahwa Aplikasi kami 

membutuhkan dukungan perangkat keras, 

lunak, jaringan, penyimpanan, dan teknologi lain 

untuk dapat berfungsi.  

 

Saat Anda mengunduh Aplikasi kami, Anda 

memahami dan setuju bahwa di masa yang akan 

datang akan dibutuhkan pemutakhiran untuk 

penambahan fitur dan fungsi serta perbaikan.  

 

APLIKASI DAN LAYANAN KAMI TUNDUK PADA 

SEGALA BENTUK KETERBATASAN, 

KETERLAMBATAN, DAN MASALAH-MASALAH 

LAIN YANG BERKAITAN DENGAN PENGGUNAAN 

INTERNET DAN PERANGKAT ELEKTRONIK YANG 

DIGUNAKAN, DIMANA DAPAT TERJADI 

KERUSAKAN, HUBUNGAN TERPUTUS, TIDAK 

AKTIF, ATAU TIDAK BERFUNGSI. KAMI TIDAK 

BERTANGGUNG JAWAB ATAS KETERLAMBATAN, 

KEGAGALAN, KERUSAKAN, ATAU KERUGIAN 

AKIBAT MASALAH TERSEBUT. 

 

4.  Billings 

 

All billings charged for all of the Services 

provided by Building Management and Vendors 

are subject to their policy, which are not within 

our authorization.  

 

 

Any kind of disagreements with the amount in 

your billings must be reported to the 

corresponding party. 

4.  Tagihan Pembayaran 

 

Segala bentuk tagihan yang dikenakan untuk 

seluruh Layanan yang disediakan oleh Badan 

Pengelola dan Penyedia Layanan berasal dari 

kebijakan masing-masing pihak tersebut dan 

berada di luar dari kekuasaan kami. 

 

Apabila terdapat jumlah tagihan yang tidak Anda 

setujui, silakan laporkan ke pihak terkait.  
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5.  User Obligations 

 

1. In order to use and access our 

Applications and Services, you must have 

already registered as a tenant and 

provided your most up-to-date personal 

information to your Building 

Management. Upon a successful 

registration, our system will generate a 

temporary random password that can be 

used to access your personal account, 

which you must keep safe. After logging 

in, you are strongly encouraged to change 

and create new password. Failure in 

doing so may result in unauthorized and 

loss of access to your account and our 

Services. We are not responsible for any 

unauthorized access to your account.  

 

 

 

 

2. Your account and login information may only 

be used by you and only you, which means 

sharing an account to be used by multiple 

persons are strictly forbidden. If you wish to 

allow another person to access our 

Applications and Services, the person will 

have to register as a tenant first and 

provides his/her personal information to 

your Building Management before the 

person is able to use and access our 

Applications and Services.  

 

3. You shall not upload or use any kind of 

viruses, malwares, or other malicious 

software or codes in our Applications or 

Services and try to harm, interrupt, or 

damage our Applications or Services in any 

way whatsoever. 

 

 

4. You shall not solicit login information or 

access any account belonging to someone 

other than you. 

 

5. You shall not post any kinds of illegal, 

offensive, or inappropriate contents and 

medias containing anything related and not 

5.  Kewajiban Pengguna  

 

1. Agar dapat menggunakan Aplikasi kami, 

Anda harus mendaftarkan diri Anda 

terlebih dahulu sebagai penghuni ke 

Badan Pengelola dan memastikan 

bahwa informasi pribadi Anda adalah 

yang terkini. Setelah pendaftaran 

berhasil dilakukan, Anda akan diberikan 

kata sandi acak sementara oleh sistem 

untuk mengakses akun Anda yang harus 

Anda jaga kerahasiaannya. Setelah anda 

berhasil mengakses Aplikasi kami, 

mohon untuk mengganti dan membuat 

kata sandi baru.  Kehilangan atau 

kebocoran informasi tersebut dapat 

mengakibatkan hilangnya akses ke akun 

Anda dan Layanan dari kami. Kami tidak 

bertanggung jawab atas 

penyalahgunaan akses terhadap akun 

anda. 

 

2. Akun Anda hanya berlaku untuk dan 

boleh dipergunakan oleh Anda sendiri, 

yang artinya membagikan sebuah akun 

untuk digunakan oleh beberapa pihak 

tidak diperbolehkan. Untuk pihak lain 

yang ingin menggunakan Aplikasi dan 

Layanan kami, agar dapat mendaftarkan 

diri sebagai penghuni terlebih dahulu ke 

Badan Pengelola dan menyediakan 

informasi pribadi sebelum dapat 

mengakses Aplikasi dan Layanan kami. 

 
3. Anda tidak diperbolehkan untuk  

mengunggah dan menggunakan segala 

bentuk virus, perangkat lunak, atau 

kode berbahaya dan melakukan segala 

bentuk aktifitas yang dapat 

membahayakan, mengganggu, dan 

merusak Aplikasi atau Layanan kami .  

 

4. Anda tidak diperbolehkan untuk  masuk 

atau mengakses akun milik orang lain 

selain Anda sendiri.  

 

5. Anda tidak diperbolehkan untuk 

memasang segala bentuk konten ilegal 

dan tidak layak untuk dikonsumsi yang 
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limited to race, gender, religion, and ethnic 

discrimination, political issues, hate speech, 

threats, pornographic, and violence. 

 
6. You shall not use our Applications and 

Services for any kind of illegal or 

unauthorized purposes or to make fake 

inquiries. 

 
7. You shall not, in the use of our Applications 

and Services, violate any laws in your 

jurisdiction, including and not limited to 

intellectual rights, and any privacy and 

personal information related to any third 

party.  

 

 

mengandung prasangka dan diskriminasi 

terkait SARA, isu-isu politik, kebencian, 

ancaman, pornografi, dan kekerasan. 

 

6. Anda tidak diperbolehkan untuk  

menggunakan Aplikasi dan Layanan 

kami untuk tujuan yang ilegal dan tidak 

sah atau membuat permintaan palsu. 

 

7. Anda tidak dibolehkan untuk  melanggar 

segala bentuk hukum yang berlaku 

dalam penggunaan Aplikasi dan Layanan 

kami, yang termasuk dan tidak terbatas 

pada hak kekayaan intelektual, serta 

privasi dan informasi pribadi pihak 

ketiga. 

 

6.  Intellectual Property Rights 

 

Our Applications and brands are registered and 

protected by copyright, trademark, patents, and 

other rights provided under the laws of the 

Republic of Indonesia. 

 

We exclusively own all rights, title, and interest in 

and to our Applications including all associated 

intellectual property rights. 

 

 

You shall not copy, modify or hack into our 

Applications or perform any kinds of actions that 

can potentially harm, damage, or interrupt our 

Applications and Services.  

 

 

Any kinds of attempt or action to infringe this 

provision will result in an immediate termination 

and your loss of access to all of our Services, in 

the event of which, we will take legal actions 

against you to protect our rights and interest in 

accordance with the law and regulations.  

 

 

6.  Hak Kekayaan Intelektual 

Aplikasi dan merk kami sudah terdaftar dan 

dilindungi oleh hak cipta, merek dagang, paten, 

dan hak-hak lain yang diatur berdasarkan hukum 

Republik Indonesia. 

Kami secara eksklusif mempunyai segala bentuk 

hak milik, hak pakai, dan kepentingan dalam 

Aplikasi kami termasuk semua hak kekayaan 

intelektual terkait. 

Anda tidak diperbolehkan untuk menyalin, 

mengubah, atau meretas Aplikasi kami atau 

melakukan tindakan apapun yang dapat 

membahayakan, merusak, dan mengganggu 

Aplikasi dan Layanan kami. 

 

Segala bentuk percobaan atau pelanggaran atas 

ketentuan ini akan mengakibatkan penghentian 

Layanan Anda dan kami akan mengambil 

tindakan secara hukum untuk melindungi hak-

hak dan kepentingan kami sesuai dengan hukum 

dan peraturan yang berlaku. 
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7.  Limitation of Liability  

  

1. FOR THE AVOIDANCE OF DOUBT AND 

MISUNDERSTANDING, WE ARE FIRST AND 

FOREMOST INFORMATION TECHNOLOGY 

COMPANY AND A BUSINESS PROCESS 

CONSULTANT AND SOLUTION PROVIDER. 

WE ARE NOT A BUILDING MANAGEMENT 

SERVICE PROVIDER OR A VENDOR SERVICE 

PROVIDER AND SO WE DO NOT PROVIDE 

OR OFFER ANY KIND OF BUILDING 

MANAGEMENT OR VENDOR SERVICES. 

 

 

2. We cannot be held responsible for any 

kinds of misdeeds, errors, dissatisfactions, 

or omissions in the services you receive 

from your Building Management or 

Vendors. We developed our Applications 

only to provide you with an easy access to 

the services provided by your Building 

Management and Vendors from your 

devices. The responsibility for providing 

the services and maintaining the quality of 

the services fully lie with the service 

providers, which in this case are your 

Building Management and Vendors and 

you have the full rights to accept or reject 

their offers of services. 

 

 

3. We do not make any kinds of statement, 

warranty, or guarantee for the reliability, 

timeliness, quality, suitability, availability, 

accuracy or completeness of the services 

provided by your Building Management 

and Vendors.  

 

 

4. We do not represent or warrant that: 

 

a) Our Services and Applications will be 

timely, uninterrupted, and error-free, 

when used in combination with other 

hardware, software, and system; 

b) Our Services and Applications will meet 

your requirements or expectations; 

c) Any stored or processed data and 

information will be accurate or reliable; 

7.  Pembatasan Tanggung Jawab 

 

1. UNTUK MENGHINDARI KERAGU-RAGUAN 

DAN KESALAHPAHAMAN, KAMI ADALAH 

SEBUAH PERUSAHAAN TEKNOLOGI DAN 

KONSULTAN UNTUK PROSES DAN 

PENYEDIA SOLUSI BISNIS. KAMI BUKAN 

SEBUAH PERUSAHAAN PENYEDIA JASA 

PENGELOLAAN GEDUNG ATAU PENYEDIA 

LAYANAN MAKA DARI ITU KAMI TIDAK 

MENYEDIAKAN LAYANAN PENGELOLAAN 

GEDUNG DAN JASA PENYEDIAAN 

LAYANAN LAINNYA. 

 

2. Kami tidak bertanggung jawab atas segala 

bentuk tindakan, kerugian, kesalahan, 

dan kelalaian di dalam layanan yang 

disediakan oleh Badan Pengelola dan 

Penyedia Layanan. Aplikasi kami 

dikembangkan untuk sebagai suatu 

sarana untuk memudahkan Anda untuk 

mengakses layanan yang disediakan oleh 

Badan Pengelola dan Penyedia Layanan 

Anda. Tanggung jawab terhadap layanan 

yang diberikan sepenuhnya berada di 

pihak penyedia layanan yang adalah 

Badan Pengelola dan Penyedia Layanan 

dan Anda memiliki hak penuh untuk 

menerima atau menolak layanan 

tersebut. 

 

3. Kami tidak memberikan pernyataan, 

jaminan, atau garansi apapun mengenai 

kredibilitas, ketepatan waktu, kualitas, 

kesesuaian, ketersediaan, tingkat akurasi, 

atau kelengkapan dari layanan yang 

disediakan oleh Badan Pengelola dan 

Penyedia Layanan.  

 
4. Kami tidak menjamin bahwa: 

 

a) Layanan dan Aplikasi kami akan tepat 

waktu, bebas dari gangguan dan 

kesalahan, saat digunakan dengan 

perangkat keras, lunak, dan sistem lain; 

b) Layanan dan Aplikasi kami akan 

memenuhi kebutuhan atau harapan 

Anda; 

c) Setiap data yang tersimpan dan diproses 
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d) The quality of any products, services, or 

information received by you through our 

Applications will meet your requirements 

or expectations; 

e) Errors or defects in our Applications will 

be corrected within a specific timeframe. 

 

 

 

5. We cannot be held responsible if you do 

not have a compatible device or browser 

to run our Applications or if you have the 

wrong version of our Applications in your 

device. 

 

6. We will provide recommended supporting 

devices for the use of Applications. We 

cannot be held responsible for the non-

optimum functionality of Applications 

when using other than our recommended 

devices. 

 

 

7. We are not responsible on the dysfunction 

of Applications caused by any event of 

force majeure.  

akan akurat atau dapat diandalkan; 

d) Kualitas produk, layanan, atau informasi 

yang diperoleh  melalui Aplikasi kami 

akan memenuhi kebutuhan atau 

harapan Anda; 

e) Kesalahan atau kecacatan dalam 

Aplikasi kami akan diperbaiki dalam 

waktu tertentu.  

 

5. Kami tidak bertanggung jawab jika Anda 

tidak menggunakan perangkat atau 

browser yang sesuai atau jika Anda 

memiliki versi yang salah untuk Aplikasi 

kami di perangkat Anda. 

 

6. Kami akan memberikan rekomendasi 

perangkat yang mendukung untuk 

penggunaan Aplikasi. 

Kami tidak bertanggungjawab atas 

ketidakoptimalan fungsi Aplikasi atas 

penggunaan perangkat di luar yang 

direkomendasikan. 

 

7. Kami tidak bertanggungjawab atas 

disfungsi Aplikasi yang disebabkan oleh 

salah satu peristiwa keadaan memaksa.  

 

8.  Indemnification  

 

By agreeing to these Terms and Conditions upon 

using our Applications and Services, you agree 

that you shall defend, indemnify and hold 

harmless us, including our affiliated parties, and 

employees, against any and all claims and sues of 

any costs, damages, losses, liabilities and 

expenses (including attorneys’ fees and costs) 

arising out of or in connection with: 

a) Your violation or breach of any term within 

these Terms and Conditions or any 

applicable law or regulation; 

b) Your violation of any rights of any third 

party, including the Building Management 

and Vendors; 

c) Your misuse of our Applications and 

Services. 

 

8.  Ganti Kerugian  

 

Dengan menyetujui isi Syarat dan Ketentuan 

berikut saat menggunakan Aplikasi dan Layanan 

kami, Anda setuju bahwa anda akan melindungi, 

mengganti rugi, dan membebaskan kami 

termasuk seluruh afiliasi dan karyawan kami 

terhadap gugatan dan tuntutan, ganti kerugian 

atas biaya, kerusakan, kehilangan, 

tanggungjawab dan biaya-biaya lainnya 

(termasuk biaya dan jasa pengacara) yang 

muncul sehubungan dengan: 

(a) Kesalahan atau pelanggaran Anda 

terhadap salah satu ketentuan dalam 

Syarat dan Ketentuan atau peraturan 

hukum dan perundang-undangan yang 

berlaku; 

(b) Pelanggaran Anda atas hak pihak ketiga 

termasuk Badan Pengelola dan Penyedia 

Layanan; 

(c) Penyalahgunaan Aplikasi dan Layanan 

kami.  
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9.  Force Majeure 

 

Force majeure means situations, that cannot be 

controlled and out of our capability, Building 

Management, Vendors, including but not limited 

to act of God, earth quake, wars, chaos, 

terrorism, fire, flood, tsunami, electric nuisance, 

communication nuisance, and other events 

causing the delay or failure for our Services to 

you.  

9.  Keadaan Memaksa 

 

Keadaan memaksa adalah situasi yang tidak 

dapat dikontrol dan di luar kemampuan kami, 

Badan Pengelola, Penyedia Layanan, termasuk 

dan tidak terbatas pada bencana alam, gempa 

bumi, perang, huru-hara, terorisme, kebakaran, 

banjir, tsunami, gangguan listrik, gangguan 

telekomunikasi, serta berbagai kejadian lain 

yang menghambat atau menyebabkan 

kegagalan pada Layanan kami kepada Anda.  

 

10.  Termination 

 

Any kinds of violation of the provision of these 

Terms and Conditions, risk, or possible legal 

exposure by you will result in immediate 

suspension, restriction, and termination of some 

part or all of our Services for you, as well as 

deletion of your account without any prior 

notice.  

 

You agree to waive the provision of Article 1266 

and Article 1267 of Indonesian Civil Code.  

 

10.  Pengakhiran  

 

Segala bentuk pelanggaran dari Syarat dan 

Ketentuan berikut, resiko, atau tindakan hukum 

yang Anda lakukan, akan berakibat 

penangguhan, pembatasan, atau bahkan 

penghentian sebagian atau seluruh Layanan 

kami kepada Anda serta penghapusan akun 

Anda tanpa ada pemberitahuan terlebih dahulu. 

 

Anda setuju untuk mengesampingkan ketentuan 

Pasal 1266 dan Pasal 1267 Kitab Undang-

Undang Hukum Perdata. 

  

11.  Miscellaneous  

 

1. These Terms and Conditions are drawn up 

in both English and Indonesian language, 

both of which versions will be binding on 

you and us. In the event of any 

inconsistency between the Indonesian 

language version and the English version, 

the Indonesian language version will 

prevail. 

 

2. If any term under these Terms and 

Conditions is held to be illegal, invalid or 

unenforceable, in whole or in part, under 

any enactment or rule of law, the term or 

part of it will, to that extent, be deemed 

not to form part of these Terms and 

Conditions but the legality, validity or 

enforceability of the remainder of these 

Terms and Conditions will not be affected. 

 

 

 

11. Lain-Lain  

 

1. Syarat dan Ketentuan ini disusun dalam 

bahasa Inggris dan bahasa Indonesia, 

kedua versi akan mengikat anda dan 

kami. Dalam hal terdapat ketidaksesuaian 

antara versi bahasa Indonesia dan versi 

bahasa Inggris, versi bahasa Indonesia 

yang akan berlaku. 

 

 

2. Jika ada istilah berdasarkan Syarat dan 

Ketentuan yang dianggap tidak sah, tidak 

berlaku atau tidak dapat dilaksanakan, 

baik secara keseluruhan atau sebagian, 

berdasarkan pengundangan atau 

ketentuan perundang-undangan, istilah 

atau bagian dari istilah tersebut akan, 

sepanjang, dianggap bukan bagian dari 

Syarat dan Ketentuan ini, namun 

legalitas, keabsahan atau keberlakuan 

dari Syarat dan Ketentuan selebihnya 

tidak akan terpengaruhi. 
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3. These Terms and Conditions are governed 

by and to be construed under the laws of 

the Republic of Indonesia. Any and all 

disputes arising from these Terms and 

Conditions on shall be governed by the 

exclusive jurisdiction of the North Jakarta 

District Court. 

 

4. These Terms and Conditions may be 

updated from time to time. We will notify 

you through our Applications and other 

means of communication such as email 

regarding the updates to the Terms and 

Conditions. The continued use of the 

Applications and Services after receipt of 

this notice will constitute your consent to 

and acceptance of the updates. 

 

 

 

3. Syarat dan Ketentuan ini diatur oleh dan 

ditafsirkan berdasarkan hukum Negara 

Republik Indonesia. Setiap dan semua 

sengketa yang timbul berdasarkan Syarat 

dan Ketentuan ini akan diatur oleh 

yurisdiksi eksklusif dari Pengadilan Negeri 

Jakarta Utara. 

 

4. Syarat dan Ketentuan ini dapat diubah 

sewaktu-waktu. Kami akan 

memberitahukan Anda melalui Aplikasi 

kami dan sarana komunikasi lainnya 

seperti surat elektronik mengenai 

perubahan Syarat dan Ketentuan ini. 

Kelanjutan penggunaan Aplikasi dan 

Layanan kami secara terus menerus 

setelah diterimanya pemberitahuan ini 

merupakan tanda persetujuan dan 

penerimaan Anda atas perubahan Syarat 

dan Ketentuan berikut. 

 

*** 


